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Politica de Qualitat, Prevencié y Medi ambient

La Direccié General de les empreses del GRUPO NAVAS esta compromesa a implementar i mantenir un programa
de qualitat total, efectiu per a totes i cadascuna de les activitats que es duen a terme a les empreses del grup.
Aixi mateix, proporciona els mitjans técnics i humans necessaris per a I'assoliment d’aquests objectius.

La Direcci¢ General pren les mesures necessaries per garantir que la seva politica de qualitat sigui implementada,
mantinguda, difosa i entesa per tot el personal del GRUPO NAVAS.

Aixi doncs, les nostres empreses estan fermament decidides a millorar continuament la qualitat dels nostres pro-
ductesiserveis, aixi com l'eficacia del sistema de gestio de la qualitat. També es comprometen a donar compliment
als requisits dels clients, parts interessades, normatives i productes. Per aconseguir-ho, declaren i assumeixen els
principis segiients:

L'enfocament principal de la politica de qualitat de les nostres empreses va dirigit a satisfer totalment les exi-
gencies i expectatives dels nostres clients i parts interessades oferint els millors productes i serveis al millor
preu i dins del termini establert.

Tots som conscients i assumim la necessitat de complir amb tots aquells requisits legals i reglamentaris que
afecten la fabricacio i la comercialitzacio.

La qualitat final del producte lliurat al client és el resultat d'accions planificades i sistematiques de prevencig,
deteccid, correccid i millora continua en tots els processos productius i durant totes les etapes.

La Direccio lidera la tasca comuna de garantir la qualitat en tots els departaments de les empreses amb un
rendiment optim; cada departament ha d’assumir que és client i proveidor de la resta de departaments i de
les persones que els integren, amb un rendiment optim.

El compliment de la Llei 31/1995, de 28 de novembre, de prevencio de riscos laborals, és un dels aspectes que
la Direccio de 'empresa té molt en compte. Per tant, aporta tots els mitjans materials al seu abast per garantir
aquest compliment. Es deure de tots i cadascun dels qui treballem a 'empresa vetllar per la nostra seguretat.

Cada empleat és responsable de la qualitat de la seva feina. El responsable de qualitat té el deure d'impulsar
aquesta sensihilitzacio, aixi com la implantacio de la politica i els objectius de qualitat, i comprovar-ne l'exe-
cucié mitjangant auditories i totes les verificacions que es considerin necessaries.

Amb periodicitat anual, es defineixen i revisen de manera quantificable, assaolible i verificable els objectius
concrets de qualitat basats en riscos dins del context de l'organitzacio.

L'aplicacié d’'aquesta politica exigeix la integraci¢ activa de tot I'equip huma de les empreses i, en concret, la
coordinacié entre departaments a través dels encarregats. Per aconseguir-ho, la Direccié assumeix el com-
promis de mativar i formar de manera continuada tot el personal, aixi com d'adoptar les innovacions tecnolo-
giques i millores d'equips necessaries, dins de les seves possibhilitats.

Al GRUPQ NAVAS estem compromesos amb la sostenibilitat i el respecte pel medi ambient. Els nostres produc-
tes i processos d'alta eficiencia energética reflecteixen el nostre ferm compromis de protegir el planeta i oferir
als nostres clients solucions responsables.
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